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Conditions

Programme d’inventaire
appartenant au client
(COI) d’Insight 

Obtenez les produits de TI dont
vous avez besoin, quand vous
en avez besoin.

Avantages
• Uniformisation du processus

d’approvisionnement des produits de TI
• Stockage sécurisé du matériel
• Déploiement plus rapide des produits

Service correspondant
Inventaire réservé du client (CRI)

Insight o�re des services de chaîne d’approvisionnement et cycles de vie de TI pour 
aider ses clients à relever les défis d’approvisionnement, configuration, stockage et 
déploiement. Le Programme d’inventaire appartenant au client (COI) est un service 
d’entreposage qui permet aux clients d’acheter un produit et de l’entreposer chez 
Insight pendant une période ne dépassant pas 60 jours.
Voici quelques exemples d’utilisation du programme :  

Aperçu et délais de stockage

• Produits en fin de vie.
• Produits déployés sur une certaine période de temps.
• Stockage de systèmes personnalisés pour assurer la disponibilité des

produits lors des déploiements urgents.
• Certains produits demandent un stockage prolongé pour une période de plus

de 30 jours. Ce programme s’applique aux clients qui utilisent le Programme
d’inventaire réservé du client (CRI).

Pour se qualifier pour cette o�re : 

• Une entente d’inventaire appartenant au client (COI) valide doit être signée
et conservée dans les dossiers d’Insight.

• Le client doit émettre un bon de commande non résiliable pour la
marchandise requise.
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À propos d’Insight
À Insight, nous avons pour mission de définir, concevoir, implanter et administrer les Solutions de Technologie Intelligentemc pour aider votre 
organisation à mener ses a�aires plus e�cacement. Nous travaillerons de concert avec vous pour maximiser vos investissements technologiques,
autonomiser vos e�ectifs afin qu’ils travaillent plus e�cacement, optimiser votre entreprise et créer des expériences significatives.

Transfert de titre Le produit est facturé et le titre transféré lors du transfert au Progamme d’inventaire appartenant au client (COI).

Emplacement de stockage  Les produits sont entreposés dans un emplacement distinct dans le centre de distribution d’Insight

Délais de stockage Les produits peuvent être stockés dans l’inventaire appartenant au client (COI) jusqu’à 60 jours moyennant
des frais mensuels.

Frais de stockage Frais de 100 $ par palette/par mois. Taille de la palette 48 po x 48 po x 48 po

Taxes de vente 
Tout produit facturé en vertu du Programme d’inventaire appartenant au client (COI) est assujetti à la taxe sur
les produits et services (TPS) et à la taxe de vente du Québec (TVQ) en vertu des dispositions législatives du
Gouvernement fédéral et du Gouvernement du Québec.

Frais de transport Les frais de transport facturés sur les cargaisons de produits sortantes seront indiqués sur le bon de commande. 

Garantie Les périodes de garantie des produits débuteront à la date de facturation et non à la date de livraison.

Délais de disponibilité

Expédition internationale 

L’expédition à l’extérieur du Canada des produits achetés et entreposés en vertu du Programme d’inventaire
appartenant au client (COI) devra être prise en charge par le client qui coordonnera la cueillette par son
transporteur à l’entrepôt d’Insight Canada et sera responsable de tous les frais d’exportation (incluant les taxes
et les responsabilités), puisqu’Insight Canada n’o�re pas de services d’expédition internationale.

Principales conditions
générales 

Insight ne peut être tenue responsable de la baisse de la valeur marchande des stocks assujettis au Programme
d’inventaire appartenant au client (COI).

Principales modalités d’utilisation 

Un véritable partenaire
Aujourd’hui, la technologie ne supporte pas seulement l’entreprise; elle est l’entreprise. À Insight, nous vous aidons à relever les défis les plus
complexes pour développer de nouvelles solutions et de nouveaux processus. Nous vous aiderons à administrer les priorités d’aujourd’hui
et à vous préparer pour les besoins de demain.

Portée et
couverture
mondiales

ADN des
logiciels

Solutions
de services

Transformation
des centres
de données

Compétences
techniques
de nouvelle
génération

Développement
d’applications

et expertise IdO

Plateforme
numérique 

Alignement
des partenaires

Modalités générales d’utilisation 
À moins qu’une Entente cadre de service (MSA) soit déjà en place pour le client, les commandes sont assujetties aux « Modalités de vente »
et politiques de retour correspondantes d’Insight Direct USA, Inc. qui peuvent être consultées au 
https://ca.insight.com/fr_CA/help/terms-of-sale-products.html .

Les produits du Programme d’inventaire appartenant au client (COI) sont disponibles pour utilisation dans 
es 48 heures suivant la facturation de la commande entrante.

Excellence
opérationnelle

et systèmes




